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企網銀客戶安裝手冊(10706版) 
（僅申請查詢功能適用） 

（僅適用 Win 7(含)以上作業系統及 IE8以上版本之 32位元瀏覽器） 

STEP1. 進入企網銀網站，網址 https://cnb.kgibank.com。 

 

STEP2. 以“企網銀密碼函”之初始代號及密碼登入（密碼函需先經分行啟用方可登入），系

統會強制變更開戶使用者之【使用者代號】及【密碼】，變更完成會要再求重新登入。 

 

 

※請注意！若未申請開啟“授權中心”功能者（即上述使用者代號、密碼變更完成後，重新

登入畫面出現下圖所示，已可看到網銀功能已開啟者），則免再設定本手冊之全部步驟，可

直接進行相關帳戶查詢功能。 

 

請注意： 

使用者代號已先帶入系統預

設值，可自行修改，一經設定

確認即無法變更。 

https://cnb.cosmosbank.com.tw/
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STEP3. 登入後，請先進入「管理設定」－「授權中心」－「人員管理」進行流程套餐設定，

請選擇「無流程」後按下一步。  

 
STEP4. 無流程會預設新增一人（不含原先“開戶使用者”），若不需要可點選右側刪除鍵；

若需新增其他使用者則鍵入使用者相關資料，資料輸入完成，請按放行鍵。 

 

STEP5. 再次複核相關資料，確認無誤請按下確認放行鍵以完成設定。 
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STEP6. 再次點選人員管理，即可看到剛才已設定之使用者相關資料。 

 

STEP7. 請「登出系統」後再重新登入系統，即可看到各項帳戶查詢功能已開啟。 

 

STEP8. 選擇帳戶查詢，可看到存款查詢相關功能（有區分臺幣及外幣），依所需查詢之資料

內容選擇查詢功能，即可查到所需之資料（※以下範例為臺幣餘額查詢功能）。 

 

 


